PartnerPro Szerz6édési Feltételek

A jelen PartnerPro Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: PPSZF), mint altalanos szerzddési feltételek a Big2
Platform Kft. (1134 Budapest, Vaci Gt 49.; Cg. 01-09-418521; a tovabbiakban: Uzemeltet®) altal (izemeltetett

partner, avagy affiliate program (a tovabbiakban: affiliate program, vagy PartnerPro) feltételeit tartalmazza. Az

affiliate program online felllete a https://www.partnerpro.hu (a tovabbiakban: partnerpro.hu, Partner Portal).

Bevezetd rendelkezések

1.

A jelen PSZFF hatalya kiterjed minden olyan gazdalkodé szervezetre, amely a jelen PPSZF
elfogadasaval, mint (izleti partner csatlakozik az Uzemeltetd affiliate programjahoz; e szerzédés
alapjan a Partner a partnerpro.hu regisztralt felhasznaldja (a tovabbiakban: Partner). A Partner
kijelenti, hogy Magyarorszagon, vagy az EGT teruletén bejegyzett gazdalkod6 szervezet. EGT
terileten kiviil bejegyzett kereskedd esetén az Uzemeltetd a kereskeddvel kétott szerzédéses
rendelkezéseket alkalmazza.

A Partner az affiliate programhoz valé csatlakozasaval elfogadja és magara nézve kotelezének
ismeri el a jelen PPSZF-et.

A Partner elismeri, hogy a PPSZF elfogadasaval igénybevételére a Partner és az Uzemeltetd
kozott online szerzddés jon létre az Ekrtv. 5. § (4) bekezdésének! megfelelden.

Az Uzemeltetd fenntartja jogat a jelen PPSZF egyoldald modositasara. A médositasrél az
Uzemeltetd révid felhivas formajaban 15 nappal annak hatalyba lépése elétt ad tajékoztatast. A
felhivast a partnerpro.hu erre a célra szolgalo felllete (Hirek rovat), illetve a Felhasznaloi fiokban
megjelenitett felhivas, vagy a Partnernek, az altala megadott e-mail cimre kiildott értesités
tartalmazza. A Partner 15 napon beliil nyilatkozik a médositas elfogadasardl vagy elutasitasarol,
a médositast kdvetéen a Szolgaltatas barmely hasznalata (ideértve a bejelentkezést is) a PPSZF
modositasanak minésiil. A 15 napos tajékoztatasi kételezettség nem terheli az Uzemeltetét,
amennyiben azok konkrét jogi kotelezettség miatt szlikségesek, vagy varatlan és fenyeget6
kiberbiztonsagi kockazatok allnak fenn. Az Uzemeltet6 a médositasrdl szol6 felhivasban (vagy
azzal egyidejlileg elérhetévé tett mellékletben) roviden 6sszefoglalja a Iényeges valtozasokat, és
megjeldli a modositas hatalybalépésének napjat. A Partner kifejezett elutasitasa esetén, illetve,
ha a Partner a fenti 15 napos hataridén bellil nem nyilatkozik és a médositas hatalybalépését
kovetéen nem hasznalja a Szolgaltatast, Uugy a Partner a Szolgaltatast a modositas
hatalybalépésétél nem jogosult haszndlni. Ebben az esetben az Uzemelteté jogosult a
jogviszonyt irasban megsziintetni felmondasi idé nélkil, vagy — ha a Partner a Szolgaltatast a
mddositas hatalybalépésétsl szamitott 10 napon at nem hasznalja — a jogviszony az Uzemelteté
errdl szolo irasbeli értesitésével megsziinik. A megsziinés nem érinti a megsziinésig keletkezett
elszdmolasi kotelezettségeket.

Uzemeltetd koteles johiszemiien eljarni a Partnerrel szemben a Partnerpro (izemeltetése soran
tartozkodik a szerz6dési feltételek visszamendleges hatalyu médositasatol, kivéve, ha valamely
jogi vagy szabalyozasi kotelezettség betartasa érdekében szilkséges, vagy visszamenbleges

hatélyu maga a médositas.

1. A PartnerPro felhasznaldi fidk létrejotte, kezelése, megsziinése

1.

Az Uzemeltet6 a Partner szamara felhasznaloi fiokot nyit a https://www.partnerpro.hu oldalon, az
ott meghatarozott adattartalommal. A felhasznaldi fiok adatokkal (cég adatai, kapcsolattartd
adatai, URL) valo feltdltését a Partner végzi el, illetve a Felhasznald kérésére és felelésségére

azt az Uzemeltetd is elvégezheti, a Partner altal megadott, vagy hivatkozott adatok alapjan. Az



. A

itt megadott adatokért a Partner felel; felhasznalonévként a Partner e-mail cime szolgal, a jelszot
a Partner hatarozza/adja meg adja, ezek biztonsagaért a Partner felel. Az aktivalas online
torténik, az aktivaldo e-mailt az Uzemeltetd a Partner altal a felhasznaldi fidkban megadott e-mail
cimre kuldi meg.

A Partner koteles a hozza kothetd, valés adatokat megadni. Az Uzemeltetd, amennyiben
tudomasara jut, hogy a Partner altal megadott adatok kére nem valds elemeket (is) tartalmaz,
jogosult a Partner Szolgaltatashoz vald hozzaférését részlegesen, vagy teljes egészében
korlatozni, felhasznaldi fiokjat el6zetes értesités nélkil felfliggeszteni, adott esetben a Partnert
kizarni az affiliate programbal.

Az aktivald e-mail akkor kertil kikiildésre, ha a csatlakozni kivané Partner az Uzemelteténél tett
bevizsgalasi eljarast munkanapokon 48 6ran belill teszi meg. Az Uzemeltetd fenntartja jogat a
csatlakozni kivand Partner weboldalanak és szolgaltatasainak megitélésére, jelentkezésének
indokolas nélkiili elutasitasara. Az Uzemelteté a jelentkezést elutasitja, ha a csatlakozni kivané
Partner weboldala tobbek kozott gylldletkeltd, erészakra uszitd, (fajra, nemre, vallasi
hovatartozasra, népcsoportra vagy szexualis massagra) vonatkozd negativ diszkriminaciot
tartalmaz, illegalis tevékenységre szdlit fel vagy azzal foglalkozé tartalmat hordoz, illetve mas
maddon a fennalld jogrendbe (itkdzik. Az Uzemelteté nem kivanja a PartnerPro-t kiterjeszteni
politikai partok, szervezetek weboldalara sem, igy azok jelentkezését elutasitja.

A bevizsgalas soran a Felhasznal6 kételes az Uzemeltetével egyittmiikddni, részére minden, az
Uzemeltetd altal kért tajékoztatast, adatot, dokumentumot megadni. A csatlakozni kivané Partner
jelentkezésével elismeri, hogy az Uzemeltet6 a jelen PPSZF alapjan jar el.

A felhasznaldi fiok felépitését és szerkezetét az Uzemelteté hatarozza meg és jogosult azt a
Partner értesitése mellett megvaltoztatni.

A Partner kezdeményezheti az altala el6zdleg (a regisztracid soran) megadott adatok
modositasat. Ezek valddisagat az Uzemeltetd ellendrzi, és fenntartja a jogot az adatmoédositas
elutasitasara; munkanapokon 48 6éran belll az Uzemelteté értesiti a Partnert a modositas
elfogadasarol vagy annak megtagadasarol.

A felhasznaldi fiok torlését a Partner barmikor kezdeményezheti; a felhasznaloi fiok torlésével a
jelen PPSZF-ben szabalyozott jogviszony, kiilon értesités nélkil megszinik. A felhasznaldi fiok
torlését az Uzemelteté hajtia végre, a fidk torlésére vonatkozo partneri kezdeményezés
kézbesitésétdl szamitott 48 oran belll (munkanapokon).

Ha a Partner a partnerpro.hu hasznalata soran, vagy a jelen PPSZF-be (tk6z6 magatartast
tanusit, vagy tevékenysége az Uzemeltetd megitélése szerint veszélyezteti az Uzemeltetd
gazdasagi érdekeit, az Uzemeltets indokolas és elézetes értesités nélkiil jogosult a Partnert a
PartnerPro-bdl kizarni és a partnerpro.hu felhasznaloi fiokjat megsziintetni.

PartnerPro tartalma

CPA alapu egyiittmiikodés

1.

Az egyuttmlkodés formaja CPA (cost per action) alapu. A Partner weboldalanak (a tovabbiakban:
Partneroldal) latogatoi a partneroldalon talalhatd, a PartnerPro keretében meghatarozott, az
Uzemeltetd altal kozzétett ajanlatra kattintast kdvetéen az Uzemeltetd altal lizemeltetett online
kereskedelmi oldalakon (www.vatera.hu) kozzétett ajanlatokhoz eljutva vasarolhatjak azokat
meg. Amennyiben ezen oldalak valamelyikén a tranzakcié regisztraciéhoz kotott, de a
Partneroldal latogatéi még nem rendelkeznek regisztraciéval, annak megtétele utan

vasarolhatjdk meg az adott ajanlatban szereplé terméket/szolgaltatast. Egyben, a forgalom



novelése érdekében a Partner koteles marketing tevékenységet folytatni, szolgaltatasait és a
Partneroldalon megjelenitett, az Uzemeltetétdl szarmazé ajanlatokat hirdetni. A Partner
marketing tevékenysége azonban nem iranyulhat fizetett hirdetési csatornakon (kulénésen:
Google Ads, Meta/Facebook/Instagram Ads, TikTok Ads, egyéb PPC/paid social rendszerek) az
Uzemeltetére, az Uzemeltetd altal izemeltetett weboldalakra, illetve az Uzemeltets ajanlataira,
linkjeire térténd forgalomterelésre, kivéve az Uzemeltetd el6zetes irasbeli engedélyével.

A Partneroldal a Partner altal meghatarozott helyen és néven érhetd el- ezt a partnerpro.hu- n
sziikséges megadnia. A Partneroldalon a Partner megjelenési lehetéséget biztosit az Uzemeltets
szerkesztett ajanlatainak. A megjelenéshez az Uzemeltetd rendszeresen és kézdsen egyeztetett
technikai megoldassal kildi meg a megjelenitésre kertlé ajanlatokat. A Partneroldalon a Partner
az Uzemelteté szamara a legfelsé szinten biztosit megjelenést. A Partneroldalon megjelenitésre
ker(ils, az Uzemeltetstdl szarmazo ajanlatok, mint tartalom az Uzemeltetd altal meghatarozott
online fellletre kozvetetten mutat, vagyis kattintds utan a partneroldal felhasznaldja az
Uzemeltetd altal meghatarozott online felilletre/weboldalra keriil atiranyitasra.

Az egylttmikodés alapjan a Partner személyes adatot nem ad at, a forgalom elszamolas és
egyéb marketing célu mérése mérékodok alapjan megy végbe, mely mérékédokat a Partner
koteles beépiteni, és amennyiben adatvédelmi szabalyzata ezt megkdveteli, koteles a
mérékodok beépitését megfeleléen feltiintetni. A Partner elismeri, hogy a mérékédok
beépitésének jogi megfelelésségeért felel.

A Partner kotelezettségei:

. a Partneroldalon koteles folyamatosan az Uzemeltetd ajanlatainak kozzétételét és
megjelenitését és az atkattintds alapjan az atiranyitast és ez alapjan a forgalmat
folyamatosan biztositani,

. a Partneroldal folyamatos elérhetségét sajat lizemeltetésli vagy harmadik személy
altal biztositott szerveren biztositani és folyamatosan karban tartani;

. kételes az Uzemeltetével folyamatosan egyiittmiikddni, minden érdemi kérdésre,
fejleményre kiterjedéen tajékoztatast adni;

. a partneroldal elérhetetlenségérél, meghibasodasardl az Uzemeltetét értesiteni.

. Tilos barmely fizetett hirdetés (kilbnésen Google Ads és Meta/Facebook/Instagram
Ads) utjan (i) az Uzemeltets, az Uzemelteté altal lizemeltetett weboldalak vagy
szolgaltatdsok megnevezésére, védjegyére, domainnevére, ezek elgépeléseire (typo)
vagy Osszetéveszthetd valtozataira célzassal, illetve (i) az Uzemelteté ajanlataira,
linkjeire torténd kozvetlen forgalomtereléssel kampanyt futtatni vagy futtatast
megrendelni. A Partner felel az érdekkorében eljaré ligyndkség, alvallalkozé vagy
barmely kézremiikddd ilyen jellegli tevékenységéért is. Az Uzemeltetd irasbeli kérésére
a Partner koteles legkésébb 3 (harom) munkanapon belll a fizetett hirdetésekkel
kapcsolatos, érdemben ellenérizhetd informaciokat megadni (kildndsen: a kampanyok
id6tartama, célzasok/kulcsszavak, hirdetésszovegek, megjelenitési URL-ek, a hirdetési
fiok kezel6jének megnevezése).

Az Uzemeltetd kotelezettségei:

. Az Uzemeltetd koteles ajanlatait rendszeresen, kdzdsen egyeztetett technikai
megoldassal a Partner szamara megkuldeni,

. CPA alapu elszamolashoz szlkséges adatok nyilvantartasara a partnerpro.hu
rendszerében;

. vallalja a rogzitett dijak megfizetését, valamint



. a jelen PPSZF teljesitése korében koteles a Partnerrel folyamatosan egytttmkdodni,

minden érdemi kérdésre, fejleményre kiterjedéen a Partnert tajékoztatni.

V. PartnerPro dijazasi feltételek

1.

Dijazasi feltételek

. A Partnert a jelen PPSZF-ben rogzitett CPA alapu egylttmikddéseért dijazas illeti meg,

hirdetési szolgaltatas jogcimen.

. A CPA alapu egyuttm(ikodés altalanos dijai:

Dijazasi alap Erték
(brutto
arak)

tranzakcios dij 1,5 %-

(a Partneroldal latogatdja altali atkattintast kovetden, az a
Uzemeltetd valamely oldalan végrehajtott tranzakci6 (megvasarolt
termék/szolgaltatas) brutto értéke utani dij)

Hirlevél feliratkozas 62,5
(az adott latogato feliratkozott azon oldal hirlevelére, amelyen a Ft
tranzakciot végrehajtotta)

Az Uzemeltetd a Partner részére egyedi, a jelen PPSZF-ben szerepl6é altalanos
dijazastol eltéré6 mértéki és felépitést dijakat/dijstrukturat allapithat meg, amelyet a

Partner felhasznaléi fiokja létrehozasa/modositasa aktivalasa soran fogad el.

2. Dijak elszamolasa

A szamlazhat6 dijakat a Partner felhasznaloi fidkja tartalmazza, melyrél az Uzemeltetd
a targyhot kdvetd hénap 5. napjaig elszamolast kild.

A Partner csak akkor tarthat igényt a felhasznaléi fiokban nyilvantartott dijak Uzemeltetd
altali kifizetésére, ha az az adott honapban elérte a minimalis 6sszeget, mely bruttd 10
000 Ft. Amennyiben a targyhéban a nyilvantartott 6sszeg nem éri el a minimalis
Osszeget az késbébb, sszevonva kertll kifizetésre, ha a nyilvantartott 0sszesitett 6sszeg
eléri a brutté 10 000 Ft-ot.

A Partner szamla kiallitasara kételes, mely torténhet elektronikus uton is. Az Uzemeltetd
fenntartja jogat, hogy az elszamolas alapjan 90 napon tul kiszamlazott dijakrol kiallitott
szamlat visszautasitsa. A dij megfizetésének madja: atutalas, a Partner szamlajan
megjeldlt bankszamlajara, a szamla kézhezvételét kdveté 30 napon belll. Elektronikus
szamla esetén a kézhezvétel napja a szamla szamlazas@partnerpro.hu e-mail cimre
torténd beérkezését kdvetd munkanap. Papir alapu szamla esetén a kézhezvétel napja
az Uzemelteté altali iktatas napja.

Késedelmes fizetés esetén a Partnert a szamla kidllitasakor iranyadd jegybanki

alapkamattal megegyezd mértéki késedelmi kamat illeti meg.

V. PartnerPro bizalmassaga
1. A PartnerPro egyuttm(kodésben folytatott tevékenység teljes korlien bizalmas, ide nem értve
ezen PPSZF feltételeit.
2. PartnerPro egyuttmikodés soran, valamint azt megel6zéen [ akar szdban, akar irdsban, vagy

barmely egyéb modon (1 atadott, nyilvantartott mlszaki, jogi, Uzleti informacid, tény, adat,

dokumentum [J ideértve de nem csak erre korlatozva: know-how, eljarasok, adatrendszerekre



vonatkozd informacidk, szamitégépes programok, hirdetdi Ggyfélkor és szerz6k, szakemberek
listdja, adatai [1 bizalmasan informacionak tekintend6éek. E bizalmas informacidok harmadik
személynek ki nem adhatok, nyilvanossagra nem hozhatok, nem masolhatéak, nem
reprodukalhatdk, kivéve, ha ahhoz az atado fél elézetesen, irasban hozzajarult.

A Partner és az Uzemeltet6 a velilk munkaviszonyban, tagsagi viszonyban, vagy munkavégzésre
irAnyuld egyéb jogviszonyban allék, megbizottaik, vagy barmely egyéb jogcimen nevikben
eljarék magatartasaért - ideértve a jelen pont szerinti titoktartasi kotelezettséget is - ugy felelnek,

mintha maguk jartak volna el. A titoktartasi kotelezettség id6beli korlatozas nélkil marad fenn.

VI. PartnerPro részvétel megsziinése

1.

A Partner partnerpro.hu-n valé regisztracidjanak Uzemelteté altali jovahagyasaval hatarozatlan
idére kot szerz6dést a PartnerPro részvételére.
A szerz6dés megszlntethetd kozds megegyezéssel: a Felek irasos megallapodasa szerint.
Barmelyik Fél altal kezdeményezett felmondassal: barmelyik fél kezdeményezheti a Partner
regisztraciojanak torlését, igy a jelen PartnerPro Felhasznalasi Feltételek létesitett szerz6déses
kapcsolat megszulntetését 30 (harminc) napos felmondasi id6 mellett, a masik félnek kildott
elektronikus levéllel torténé értesitéssel. A felmondasi id6 alatt a Partner hozzaférése a
PartnerPro-hoz nem korlatozhatoé.
Az Uzemeltetd altal kezdeményezett felmondassal: az Uzemeltet6 egyoldaltan jogosult a Partner
regisztraciojanak torlését, igy jelen PartnerPro Felhasznélasi Feltételek megszintetéseét
kezdeményezni, a Felhasznald regisztraciés e-mail cimére torténd értesités megkuildésével, az
értesités napjaval azonnali hatéllyal, amennyiben az Uzemeltetd ugy talalja, hogy a Felhasznald
megszegte a jelen Szerzddési Feltételekben rogzitett kotelezettségét, kilondsen de nem
kizarélagosan, ha:
. megitélése szerint a Partner a PartnerPro keretében felszamithatdé 0sszegek, dijak
alapjaul szolgalé eseményeket manipuldlja, vagy visszaélést kdvet el, vagy
. a Partner részvétele a PartnerPro-ban és igy e szerz6dés tovabbi hatalyban maradasa
az Uzemelteté szamara gazdasagilag nem indokolt,
. a Partner ellen cséd, illetve felszamolasi eljaras meginditasat rendelik el, vagy
elhatarozza végelszamolasat, amelyrél 5 napon beliil értesiteni kételes az Uzemeltetét,
. a Partner a regisztracié soran a valotlan adatokat (cégnév, adészam) ad meg,
. a Partner megsérti a fizetett hirdetésekre vonatkozo tilalmat.
A fenti masodik és harmadik albekezdés kivételével a Partner a felhasznaldi fiékjaban a kizaras
pillanataban nyilvantartott 6sszegekre nem jogosult, ezen dsszegeket nem szamithatja fel az
Uzemeltetd felé, a fizetett hirdetésekre vonatkozé tilalom megszegése esetén a Partner nem
jogosult a jogsértéssel érintett id6szakban és / vagy a jogsértéssel érintett forgalombodl szarmazo
dijakra, jutalékra; az Uzemeltet6 jogosult az ilyen 6sszegeket visszatartani, illetve mar kifizetett
dsszegek esetén visszakdvetelni. A Partner koteles megtériteni az Uzemelteténél a fenti
jogsértéssel 0sszefiiggésben felmertlt, igazolt tébbletkoltségeket és karokat (kiilondsen, de nem
kizarélagosan a hirdetési tobbletkoltés, markakampanyok CPC/CPA ndévekedésébdl eredd
koltség).
Amennyiben az Uzemeltetd kizarast a fenti b) és c) pont alapjan tesz meg, a Partner felhasznaléi
fiokjat az Uzemeltetd lezarja; a lezaras pillanataban nyilvantartott sszegeket a dijak
elszamolasara iranyado feltételek mellett szamithatja fel, azzal, hogy 10.000 Ft alatti 6sszeg is

elszamolhato.



10.

11.

12.

Az Uzemeltetd kezdeményezheti a Partner regisztraciojanak torlését, igy a Szerzédési
Feltételekkel létesitett szerz8déses kapcsolat megszintetését, a Partner regisztraciés e-mail
cimére torténd értesités megkuldésével, 15 napos felmondasi idével, amennyiben a Partner az
arra biztositott hataridében elutasitia a PartnerPro Felhasznalasi Feltételek Uzemeltetd altal
javasolt médositasat. A felmondasi id6 alatt a Partner hozzaférése a Szolgaltatdashoz nem
korlatozhato.

A Partner altal kezdeményezett felmondassal: a Partner jogosult a Partner Pro-bél barmikor,
egyoldaluan, indokolas nélkl kilépni. A kilépésrdl a partnerpro.hu kapcsolatfelvételi felliletén,
vagy az ugyfelszolgalat@partnerpro.hu e-mail cimre kiildott irasbeli nyilatkozataval értesiti az
Uzemeltetét. Ezen nyilatkozatat munkanapokon, 48 éran beliil e-mail Gtjan visszavonhatja. Az
Uzemeltetd a Partner felhasznaléi fiokjat az értesités kézhezvételétdl szamitott 48 orara (2
munkanapra) felfiggeszti. Amennyiben a Partnern kilép6 nyilatkozatat nem vonja vissza, a 48
ora (2 munkanap) elteltével a felhasznaldi fiok lezarasra keril és a PartnerPro igénybevételére
vonatkoz6 szerz6dés megszinik. A Partner a lezaras pillanatdban nyilvantartott 6sszegeket a
dijak elszamolasara iranyado feltételek mellett szamithatja fel, azzal, hogy 10.000 Ft alatti 6sszeg
is elszdmolhato.

Barmelyik Fél altal kezdeményezett felmondassal: barmelyik fél kezdeményezheti a Felhasznalo
regisztraciojanak torlését, igy a jelen PartnerPro Felhasznalasi Feltételek létesitett szerz6déses
kapcsolat megsziintetését 30 (harminc) napos felmondasi id6 mellett, a masik félnek kuldott
elektronikus levéllel trténd értesitéssel, amennyiben a Felek egyike megszegte a jelen Altalanos
Felhasznalasi Feltételekben rogzitett olyan kotelezettségét, melyre mas megszintetési moéd vagy
rendelkezés egyébként nem lenne alkalmazhato és a szerz8désszegést a masik Fél e targyban
tett felszolitasa ellenére sem orvosolta az értesitésben kit{izétt hataridére. Az Uzemeltetd altal
kildott értesités elkuldésének id6pontjatdl kezdédéen a Felhasznalé hozzaférése a
Szolgaltatasokhoz korlatozott lehet.

A Felhasznalasi Feltételekkel létesitett szerz6déses kapcsolat szerz8déses jogviszony
megszlinése esetén a Felek egymassal elszamolnak, tekintettel a VI1.4. pontban rogzitettekre.
A PartnerPro-bdl valé kizarast, kilépést kdvetben a Partner kételes minden a PartnerPro részvétel
soran keletkezett szellemi alkotast eltavolitani.

A szerz6déses kapcsolat soran tarolt Uzleti és esetleges személyes adatokat a szerzddés
megsziinését kdvetd legkésdbb 30 napon belll — a pénzigyi adatok és bizonylatok kivételével —

az Uzemeltetd torli.

VII. Felelésségi rendelkezések

1.

Partner szavatolja, hogy a jelen PPSZF-ben foglaltak teljesitése nem jelenti mas, harmadik
személlyel kotott szerz6dés megszegéseét, és a PartnerPro-ba vald belépésekor nincs tudomasa
olyan adatrol, amely szerint a PartnerPro-ba val6é belépése és a jelen PPSZF feltételeinek
teljesitése mas harmadik személyek jogait sértené.

Partner szavatolja, hogy a kdzzététel céljabol atadott kreativ anyaganak tartalma megfelel a
hatélyos jogszabalyok rendelkezéseinek, annak kdzzététele harmadik személyek jogait nem
sérti.

Akér a Partner, akar az Uzemeltetd tudomasara jut, hogy a PartnerPro keretében kozzétett
tartalom jogsértd, a kozzétételt megtagadhatd vagy felfliiggeszthetd.

A PartnerPro lUzemeltetése soran bekovetkezett adatvesztésért, kuléonésen a partnerpro.hu

rendszerben tarolt adatokért az Uzemelteté nem felel.



5. Barmely engedély hianya, vagy tevékenységének megseértésébdl eredd minden

jogkovetkezmeény kizardlag a Partnert terheli.

VIII. Vegyes rendelkezések
1. Az Uzemeltetd és a Partner kdzétti jogviszonyra a magyar jog az iranyado.
2. A Felek megallapitiak, hogy az itt nem szabalyozott kérdések tekintetében a Polgari

Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.), a szerzdi jogrél szold 1999. évi LXXVI. térvény
rendelkezéseit tekintik iranyadénak.

3. A PartnerPro mikodésévek kapcsolatos panaszokat, megkereséseket elsésorban az e célra
szolgalo online felilleten fogadja. A panaszokat, kérdéseket az Uzemeltetd irasban, a Partner
altal regisztracié soran megadott e-mail cimre, e-mail Utjan valaszolja meg. A panaszok,
kérdések megvalaszolasat és kivizsgalasat az Uzemelteté haladéktalanul, de legkésébb a
megkereséstdl szamitott 30 napon belll megkezdi.

4. A jelen szerz6déses jogviszonnyal Osszefiiggésben felmeril6 esetleges vitas tgyek, ideértve
azokat a vitas tgyeket is, melyek rendezése a belsd vitarendezési (online fellleten) segitségével
nem lehetséges, peren kiviili egyeztetéssel, mediacié utjan rendezhets. Az Uzemeltetd biztosit
2 (két) engedéllyel rendelkezé a Mediatorok Nyilvantartasaban bejegyzett mediatort, akik az
esetleges jogvitak feloldasaban segitséget nyujthatnak a Feleknek. A mediacios eljaras teljes
koltségét a mediator hatdrozza meg, a Felek a mediacios eljaras koltségének k6zos viselésérdl
allapodnak meg. A Felek vallaljak a mediaciés eljarasban torténd egylttmikodeést, azonban egyik
fél sem koteles alavetni magat a mediacios eljaras soran sziiletett dontésnek.

5. A felek esetleges jogvitaira a Polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi CXXX. torvény altalanos
hataskari és illetékességi szabalyai az irdnyadoak.

IX. Kapcsolattartas
A nyilatkozatokat irasban kell megtenni. irasban tett nyilatkozatnak szamit jelen PPSZF szerint e-mail
utjan elkildott értesités. Az e-mailen kiildott értesitések atvétele idépontjanak a feladasuk napjat kdvetd
munkanapot kell tekinteni. A Partner a partnerpro.hu-n toérténé regisztraciét kovetden megjeldli a
kapcsolattartd személyt. Az Uzemeltetével valé kapcsolattartasra a jelen PPSZF-ben megjeldlt e-mail

cimek szolgalnak, illetve a partnerpro.hu kapcsolattartas menipontja.

X. Partnerpro.hu hasznalatéra vonatkozé rendelkezések
1. A partnerpro.hu az Uzemeltetd szellemi terméke, egyben licencének kizardlagos tulajdonosa.
2. A partnerpro.hu, mint a PartnerPro tajékoztaté és adminisztracios fellilete rendeltetésének

megfeleléen hasznalhato fel. A Partner elismeri, hogy a partnerpro.hu regisztraciohoz kotott, a
belépési adatok, ugymint e-mail cim, jelszé biztonsagaért egyedil a Partner felel.
3. A partnerpro.hu haszndlata soran megadott személyes adatok az Uzemeltet6vel
tgyfélkapcsolatban all6 gazdalkodo szervezet képviseletében megadott adatnak tekintendéek.
4. A partnerpro.hu oldalon 1év§ valamennyi tartalom jog altal védett! A partnerpro.hu tartalma, mint
adatbazison fennalld szerz6i jog kizardlag az Uzemeltetd elézetes irasbeli hozzajarulasa alapjan

hasznalhato fel!

Minden jog fenntartva!
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